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Întrebare 1 
Este obligatoriu să se introducă în sistem reŃetele autocopiante? 
 
Răspuns : 
 
Da. 
Conform legislatiei HG nr. 578/2012 - modificarea si completarea Contractului-cadru - 
conditiile acordării asistenŃei medicale în cadrul sistemului de asigurari sociale de 
sănătate pentru anii  2011-2012 
Art 143 
 (6) Furnizorii de servicii medicale aflati in relatie contractuala cu  casele de asigurari de 
sanatate au obligatia sa introduca in sistemul  informatic toate prescriptiile medicale 
prescrise off-line pana cel  tarziu in ultima zi a lunii in care s-a facut prescrierea off-
line; in  situatia in care nu a putut fi pusa in aplicare obligatia prevazuta anterior, acestia 
au obligatia sa raporteze la casa de asigurari de sanatate, in format electronic, la data 
prevazuta in contract/conventie, prescriptiile off-line prescrise in luna pentru  care se face 
raportarea  Pentru alte nelamuriri se poate consulta HG  nr. 578/2012 - modificarea si 
completarea Contractului-cadru - conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul 
sistemului de  asigurari sociale de sanatate pentru anii 2011-2012. 
 
Întrebare 2 
Cu ce literă încep seriile reŃetelor electronice online, dar seriile reŃetelor electronice 
offline? 
 

 Răspuns : 
 
- seriile reŃetelor online incep cu N 
- seriile retetelor offline incep cu F 
 

Întrebare 3 
 
Cum se introduc în aplicaŃia de raportare SIUI reŃetele autocopiante? 
 
Răspuns : 
 
ReŃetele autocopiante se introduc în aplicaŃie prin opŃiunea Adaugă  
tipizată. 
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Întrebare 4 
 
Cum se genereaza  în aplicaŃia de raportare SIUI reŃetele electronice? 
 
Răspuns : 
 
ReŃetele electronice  se introduc prin optiunea Adaugă electronică. 
ReŃetele electronice offline a căror serie începe cu F se introduc cu ajutorul butonului 
Adaugă electronică şi se pune bifa de pretipărită ca în imaginea de mai jos. 
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Întrebare 5 
 
ReŃetele tipizate ( autocopiante) se vor introduce şi ca reŃete electronice? 
 
Răspuns : NU 
 
O reŃetă tipizată nu se va introduce şi ca reŃetă electronică, deoarece aceasta se va dubla. 
Aceste două tipuri de reŃete merg deocamdată în paralel, dacă se prescrie unui pacient o 
reteŃă tipizată nu se va introduce şi o altă reŃetă electronică cu aceleaşi medicamente 
pentru pacientul respectiv. Se poate prescrie unui pacient o reŃetă tipizată cu o medicaŃie 
şi o altă reŃetă electronică cu medicaŃie diferită de prima. Trebuie respectată regula ca un 
tip de reŃetă să nu dubleze medicaŃia de pe cealaltă reŃetă. De asemenea, se poate prescrie 
într-o lună o reŃetă tipizată şi urmatoarea luna o reteta electronica pentru acelasi pacient.  
 
 
Întrebare 6 
 
Pentru obŃinerea unui număr de formulare de reŃete on-line cum procedez? 
 
Răspuns: 
 
Având o conexiune la Internet şi conexiune online prin intermediul certificatului de 
semnătură digitală calificată , se apelează meniul Administrare  – Serii documente 
tipizate - butonul Generare serii reŃete electronice – se generează un calup de reŃete 
electronice.Nr. de reŃete va fi stabilit de dvs. ( aproximativ consumul aferent unei luni de 
zile). Pasul următoer constă în apelarea butonului Import serii reŃete electronice în 
vederea importului de reŃete generate în calculatorul dvs.  
 
Întrebare 7 
 
 
Cum se procedează în situaŃia în care doresc să generez serii de reŃete, respectiv să 
import serii re Ńete electronice şi butoanele sunt inactive ( vezi imaginea de mai jos)? 
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Răspuns: 
 
În acest caz se selectează din meniul Tipuri de serii ( stânga sus) poziŃia ReŃete 
electronice. Se va observa că cele două butoane ( Generare serii reŃete electronice şi 
Import serii reŃete electronice) se vor activa. 
 
Întrebare 8 
 
Care este rolul butonului Sincronizare online din aplicaŃia desktop SIUI prescriere 
retete electronice? 
 
 
Răspuns: 
 
Folosind funcŃionalitatea de Sincronizare Online, prescriptorul poate verifica dacă reŃeta 
a fost eliberată la farmacie. 
  
 
Întrebare 9 
 
În lista de formulare de raportare lunare au apărut formulare noi ? 
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Răspuns: 
Da, până la data de 17.06.2012,  începând cu data de 01.06.2012 a apărut Anexa 1-k, 
BORDEROU CENTRALIZATOR AL DOCUMENTELOR ELIBERATE ÎN REGIM 
DE COPLATĂ 
 

 
 
Întrebare 10 
 
Cum arată acest borderou ? 
 
Răspuns: 
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Întrebare 11 
 
În ce condiŃii se aplică regimul de coplată ? 
 
 
 
Răspuns: e)medicii de familie au dreptul să încaseze contravaloarea 
serviciilor medicale la cerere, inclusiv pentru situaŃiile programabile, pentru 
serviciile medicale prevăzute în pachetul de servicii medicale de bază, dacă 
asiguratul solicită efectuarea serviciilor respective înaintea datei programate; 
în aceste situaŃii, medicii de familie pot elibera bilete de trimitere sau 
prescripŃii medicale utilizate în sistemul de asigurări sociale de sănătate şi 
decontate de casele de asigurări de sănătate, în conformitate cu prevederile 
legale în vigoare, situaŃie în care medicii raportează în format electronic casei 
de asigurări de sănătate, la aceeaşi dată prevăzută în contract pentru 
raportarea activităŃii lunare, un borderou centralizator cuprinzând CNP-ul, 
numărul şi seria chitanŃei prin care s-a încasat contravaloarea serviciului 
medical, numărul curent cu care este înregistrată consultaŃia în registrul de 
consultaŃii, numărul şi seria biletului de trimitere/prescripŃiei medicale. 
(la data 22-iun-2012 Art. 2, litera E. din anexa 2 modificat de Art. 1, punctul 10. din Ordinul 

622/2012 ) 
 
(2)Medicii din specialităŃile clinice, inclusiv recuperare - reabilitare a 
sănătăŃii, au dreptul să încaseze contravaloarea serviciilor medicale la cerere, 
inclusiv pentru situaŃiile programabile, dacă asiguratul solicită efectuarea 
serviciilor respective înaintea datei programate, pentru serviciile medicale 
care se regăsesc în anexa nr. 7 la ordin; în această situaŃie medicii din 
specialităŃile clinice, inclusiv recuperare-reabilitare a sănătăŃii, pot elibera 
bilete de trimitere sau prescripŃii medicale utilizate în sistemul de asigurări 
sociale de sănătate şi decontate de casele de asigurări de sănătate, în 
conformitate cu prevederile legale în vigoare, situaŃie în care medicii 
raportează în format electronic casei de asigurări de sănătate, la aceeaşi dată 
prevăzută în contract pentru raportarea activităŃii lunare, un borderou 
centralizator cuprinzând CNP-ul, numărul şi seria chitanŃei prin care s-a 
încasat contravaloarea serviciului medical, numărul curent cu care este 
înregistrată consultaŃia în registrul de consultaŃii, numărul şi seria biletului de 
trimitere/prescripŃiei medicale. 
(la data 22-iun-2012 Art. 16 din anexa 8 modificat de Art. 1, punctul 45. din Ordinul 

622/2012 ) 
 
 
 
 
 
Întrebare 12 
 
 
Ce trebuie completat în cazul serviciilor la care se aplică regimul de coplată ? 
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Răspuns: 
 În Adaugă reŃetă electronică respectiv Adaugă tipizată se adaugă numărul şi seria 
chitanŃei prin care s-a încasat contravaloarea serviciului medical, numărul curent cu care 
este înregistrată consultaŃia în registrul de consultaŃii 
 

 
În Adăugare bilet de trimitere clinic se adaugă numărul şi seria chitanŃei prin care s-a 
încasat contravaloarea serviciului medical, numărul curent cu care este înregistrată 
consultaŃia în registrul de consultaŃii 
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În Adăugare bilet de trimitere paraclinic se adaugă numărul şi seria chitanŃei prin care s-a 
încasat contravaloarea serviciului medical, numărul curent cu care este înregistrată 
consultaŃia în registrul de consultaŃii 
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Întrebare 13 
 
De unde pot afla informaŃii referitoare la modul de prescriere, eliberare şi 
decontare a medicamentelor cu şi fără contribuŃie personală în tratamentul 
ambulatoriu 
 
 Răspuns: 
În Normele Metodologice din 20 decembrie 2011 de aplicare în anul 2012 a Contractului 
Cadru privind condiŃiile acordării asistenŃei medicale în cadrul Sistemului de Asigurări 
Sociale de Sănătate pentru anii 2011-2012 
 
ANEXA NR. 30: MODUL DE PRESCRIERE, ELIBERARE ŞI 
DECONTARE a medicamentelor cu şi fără contribuŃie 
personală în tratamentul ambulatoriu 

Art. 1 
(1)Medicamentele cu şi fără contribuŃie personală se acordă în tratamentul ambulatoriu 

pe bază de prescripŃie medicală eliberată de medicii care sunt în relaŃii contractuale cu 
casele de asigurări de sănătate. 
Dacă, din motive justificate, nu poate fi utilizată prescrierea electronică on-line şi off-
line, se utilizează, dar nu mai târziu de data de 31 decembrie 2012, prescripŃia medicală 
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off-line, care este document cu regim special şi se întocmeşte în 3 exemplare, dintre care 
două exemplare (originalul şi o copie) se depun de asigurat la farmacie şi al treilea 
exemplar rămâne în carnet la medicul care a eliberat prescripŃia. Toate datele vor fi 
înscrise lizibil, fără modificări, ştersături sau adăugări. În cazul în care o modificare este 
absolut necesară, această menŃiune va fi semnată şi parafată de către persoana care a 
completat iniŃial datele, pe toate formularele. 
În sistemul de asigurări sociale de sănătate, prescrierea preparatelor stupefiante şi 
psihotrope se realizează conform reglementărilor Legii nr. 339/2005 privind regimul 
juridic al plantelor, substanŃelor şi preparatelor stupefiante şi psihotrope, cu modificările 
şi completările ulterioare, iar formularul de prescripŃie medicală cu regim special este 
considerat prescripŃie medicală off-line. 
După data de 31 decembrie 2012 se utilizează numai prescripŃia electronică on-line şi, în 
cazuri justificate, prescripŃia electronică off-line. PrescripŃia medicală cu regim special 
utilizată pentru preparatele stupefiante şi psihotrope îşi păstrează regimul de prescripŃie 
medicală off-line şi după data de 31 decembrie 2012. 

(11)PrescripŃia medicală electronică on-line şi off-line este un formular utilizat în 
sistemul de asigurări sociale de sănătate pentru prescrierea medicamentelor cu şi fără 
contribuŃie personală în tratamentul ambulatoriu. 
PrescripŃia medicală electronică on-line şi off-line are două componente: componenta 
care se completează de către medicul prescriptor şi o componentă care se completează de 
farmacist, denumite în continuare componentă prescriere, respectiv componentă 
eliberare. 
Seria şi numărul prescripŃiei medicale electronice on-line şi off-line sunt unice, sunt 
generate automat prin sistemul de prescriere electronică de la nivelul caselor de asigurări 
de sănătate şi sunt atribuite fiecărui furnizor de servicii medicale/medic care are încheiată 
convenŃie pentru prescriere de medicamente. 
 
 
 

Întrebare 14 
 
Care este nr. de formulare de reŃete electronice  care se vor da pacientului ? 
 
 Răspuns: 
 
Atât medicul prescriptor cât şi farmacistul va respecta legislaŃia în vigoare. 
În funcŃie de tipul semnăturii pe care o posedă, acesta va printa numărul de exemplare 
precizat in legislatie. 
 
ANEXA NR. 30: MODUL DE PRESCRIERE, ELIBERARE ŞI 
DECONTARE a medicamentelor cu şi fără contribuŃie 
personală în tratamentul ambulatoriu 
 

(12)În cazul prescrierii electronice on-line, în situaŃia în care medicul prescriptor are 
semnătură electronică extinsă, acesta listează un exemplar al prescripŃiei medicale 
(componentă prescriere) care poartă confirmarea semnăturii electronice extinsă şi îl 
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înmânează asiguratului pentru depunerea la farmacie şi poate lista un alt exemplar al 
prescripŃiei electronice (componenta prescriere) care rămâne la medicul prescriptor 
pentru evidenŃa proprie. 
Farmacia la care se prezintă asiguratul sau persoana care ridică medicamentele în numele 
asiguratului listează un exemplar al prescripŃiei electronice on-line (componenta 
eliberare) - ce conŃine confirmarea semnăturii electronice a farmacistului, care se depune 
la casa de asigurări de sănătate împreună cu prescripŃia medicală (componenta 
prescriere), factura şi borderoul centralizator în vederea decontării. Exemplarul listat de 
farmacie (componenta eliberare) va fi semnat inclusiv de către asigurat/persoana care 
ridică medicamentele în numele acestuia. În cazul eliberării medicamentelor prescrise de 
mai mult de o farmacie, prescripŃia medicală (componenta prescriere) se depune la casa 
de asigurări de sănătate numai de prima farmacie care a eliberat medicamente. 
(13)În cazul prescrierii electronice on-line, în situaŃia în care medicul prescriptor nu are 
semnătură electronică extinsă, acesta listează obligatoriu două exemplare pe suport hârtie 
(componenta prescriere), pe care le semnează, parafează şi ştampilează, din care un 
exemplar rămâne la medicul prescriptor pentru evidenŃa proprie şi un exemplar îl 
înmânează asiguratului pentru a se depune de către acesta la farmacie. Farmacia listează 
pe suport hârtie prescripŃia medicală electronică (componenta eliberare), cu confirmarea 
semnăturii electronice a farmacistului, care se semnează şi de asigurat sau de persoana 
care ridică medicamentele, pe care împreună cu prescripŃia medicală (componenta 
prescriere) o ataşează la factura şi borderoul centralizator care se depun la casa de 
asigurări de sănătate în vederea decontării. Farmacia îşi poate păstra pentru evidenŃa 
proprie o copie după prescripŃia medicală electronică (componenta prescriere). 
(14)În cazul prescrierii electronice off-line, medicul prescriptor listează obligatoriu pe 
suport hârtie 3 exemplare ale prescripŃiei electronice (componenta prescriere), pe care le 
semnează, parafează şi ştampilează, din care un exemplar îl păstrează pentru evidenŃa 
proprie şi două exemplare le înmânează asiguratului pentru a le depune la farmacie. 
Farmacia listează pe suport hârtie componenta eliberare cu confirmarea semnăturii 
electronice a farmacistului, care se semnează şi de asigurat sau de persoana care ridică 
medicamentele, pe care farmacia o ataşează, alături de un exemplar al prescripŃiei depuse 
de asigurat, la factura şi borderoul centralizator care se înaintează casei de asigurări de  
sănătate în vederea decontării. 
 
 

Întrebare 15 
 
Pentru reŃetele electronice online trebuie să pun parafa şi ştampila cabinetului sau 
ajunge doar semnătura electronica extinsă prin certificat digital calificat? 
 
Răspuns:  
 
Dacă aveŃi semnătură electronică proprie şi se printează pe exemplar în partea de jos 
mesajul: Acest document a fost generat şi semnat electronic conform prevederilor legii 
455/2001 şi a HG 1259/2001 de către................ cu certificatul numarul…..... din data 
……...... emis de ……....  - furnizor de servicii de certificare acreditat conform legii., nu  
mai trebuie parafa şi ştampila cabinetului. În acest caz reŃeta este considerată ca 
purtând confirmarea semnăturii electronice extinse. 


