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CATRE

FURNIZORII DE SERVICII MEDICALE IN ASISTENTA MEDICALA PRIMARA AFLATI
IN RELATIE CONTRACTUALA CU CAS BRASOV

Avand in vedere faptul c3, in ultima perioada, la nivelul Ministerului San#tatii au fost
inregistrate mai multe sesizari prin care sunt semnalate unele probleme privind asigurarea accesului
asiguratilor la servicii medicale acordate de medicii de familie, respectiv:

o conditionarea accesului asigurafilor la servicii medicale acordate la nivelul cabinetelor
medicilor de familie, de prezentarea unui test COVID-19 negativ sau a unei adeverinfe care
sd ateste vaccinarea anti COVID-19;

o restrictionarea accesului asigurafilor in interiorul cabinetelor medicilor de familie pentru
acordarea de consultalii medicale Si eliberarea de prescriplii medicale, aceStia fiind nevoili
sd aStepte o lungd perioadd de timp (de ordinul a 2 — 3 ore) in afara cabinetelor medicale /
sdlilor de asSteptare pentru a li se elibera prescriplii medicale, in condiliile in care aceStia
nu beneficiazd de consultatie medicald din partea medicilor de familie, asiguralilor
solicintandu-li-se doar predarea cardului nafional de asigurdri de sandtate, Si dupd caz,
precizarea medicamentelor ce doresc a fi prescrise ,

in vederea asiguririi accesului asiguratilor la servicii medicale acordate in asistenta medicala
primara prevazute in pachetul de servicii de baza, respectiv in pachetul minimal de servicii medicale,
in conditiile Contractului-cadru Si normelor sale de aplicare,

vd supunem atentiei urmitoarele dispozitii legale relevante in contextul celor mai sus-
prezentate:

Legea 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, cu modificdrile Si completarile
ulterioare:

o art. 230, alin. (2) — “Asiguratii au urmdtoarele drepturi:”, (...), lit. d) — ”sd
beneficieze de pachetul de servicii de bazd in mod nediscriminatoriu, in conditiile
legii’”’;

HG nr. 140/2018 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a Contractului-cadru care
reglementeaza conditiile acordarii asistentei medicale, a medicamentelor si a dispozitivelor

medicale in cadrul sistemului de asigurdri sociale de sdnitate pentru anii 2018 — 2019, cu
modificérile Si completérile ulterioare:

e art. 7 — “In relatiile contractuale cu casele de asigurdri de sandtate, furnizorii de
servicii medicale au urmdtoarele obligatii:”



= lit. a) — "sd respecte dreptul la libera alegere de catre asigurat a medicului §i
a furnizorului; sd acorde servicii prevdzute in pachetul minimal de servicii §i
pachetul de servicii de bazad, fard nicio discriminare;”

= lit. ) — ”sd asigure utilizarea prescriptiei medicale electronice pentru
medicamente cu §i fard contributie personald, pe care o elibereazd ca o
consecintd a actului medical propriu (...)"

= lit. S) — "sd prescrie medicamente cu sau fard contributie personald, precum
si investigatii paraclinice numai ca o consecintd a actului medical propriu
(..)"
o art. 243, alin(1) — “Consultatiile medicale la distantd acordate in asistenta medicald

primard §i ambulatoriul de specialitate pentru specialitdtile clinice, inclusiv pentru
specialitatea medicind fizicd §i de reabilitare, se acordd §i se valideazd fard a fi necesard
utilizarea cardului national de asigurari sociale de sdndtate sau a documentelor inlocuitoare
ale acestuia, (...)".

o art. 245. alin.(3) — “Consultatiile medicale prevdzute in pachetul de servicii de bazd,
respectiv in pachetul minimal de servicii medicale pot fi acordate §i la distantd, acestea
putdnd fi acordate atdt de medicii de familie, cdt §i de medicii de specialitate din
ambulatoriul clinic, inclusiv medicind fizicd si de reabilitare, si pot fi realizate prin orice
mijloace de comunicare, cu incadrarea in numdrul maxim de 8 consultatii/ord”.

De-asemenea, va supunem atentiei prevederile Ordinului Comun MS/CNAS nr. 44/53/2010
privind aprobarea unor masuri de eficientizare a activitatii la nivelul asistentei medicale ambulatorii
in vederea creSterii calitatii actului medical in cadrul sistemului de asiguriri sociale de sénétate:

e art. 2 — ”Medicii care isi desfdsoard activitatea in cabinetele medicale prevdzute la art. I au
obligatia sd acorde serviciile medicale contractate cu casele de asigurdri de sdndtate pe
baza unei programdri telefonice sau prin alte mijloace, dupd caz, efectuatd cu cel putin 24
de ore lucrdtoare inainte de data doritd.”

o art. 3 — ”Pentru realizarea programdrii telefonice a serviciilor medicale, in conditiile
prezentului ordin, cabinetele medicale prevazute la art. 1 au obligatia sd afigeze la loc vizibil
numdrul de telefon la care se pot efectua programdrile.”

o art. 4 — “Toate programdrile efectuate in conditiile prezentului ordin, indiferent de
mijloacele prin care au fost realizate, se consemneazd, obligatoriu, in evidentele primare
existente la nivelul cabinetului medical.”

o art. 8 alin. (1) — ”Organizarea si efectuarea controlului furnizdarii serviciilor medicale in
conditiile prezentului ordin se realizeazd de cdtre Casa Nationald de Asigurdri de Sandtate
§i casele de asigurdri de sdndtate, conform prevederilor Contractului-cadru privind
conditiile acorddrii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de
sandtate.”
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